Persone in ascolto!




Malcome possiamo farlo bene?



| servizio di consulenza
Feedback 360° e progettato
oer aivtare le aziende @
migliorare le performance
organizzative e favorire la
crescita professionale di
team e individui.

Attraverso un sistema di feedback
strutturato e integrato, si offre una
visione completa delle competenze, delle
dinamiche interne e delle opportunita di
sviluppo, supportando:

Gestione e
valutazione del
personale

./‘\.
R

Processi strategico-
organizzativi

gs:

Comunicazione e
produttivitd

Investire nel Feedback 360°
significa promuovere una
cultura aziendale basata

~~"">>c==» sy ascolto, miglioramento

continuo e sviluppo
sostenibile!



Mappatura delle Identificare punti di forza e aree di
miglioramento all’interno del team.
com petenze

Sviluppo Creare percorsi personalizzati per
) singoli e team.
Professionale

Comunicazione Rafforzare il dialogo tra
Questo approccio va ben oltre la valutazione Intern responsabili e collaboratori.
tradizionale, perché da voce a tutte le nterna
prospettive: dai responsabili ai collaboratori,
dai pari ai leader. | — .
Retention Valorizzare i dipendenti per

aumentare fedeltd e motivazione.
Non solo fornisce una visione completa delle

competenze e del potenziale, ma favorisce
anche un cambiamento culturale, basato sulla

comunicazione aperta e sul miglioramento Allineamento Garantire coerenza tra gli obiettivi
continuo. aziendali e le competenze interne.

Strategico



Metodologia e approccio:
4 tipologie di valutazione

Collaboratore VS
Responsabile

ogni collaboratore
valuta il/la proprio
responsabile di team/area
aziendale con riferimento @
competenze




Al'ee di Comunicazione

indagine
SOft Ski ll Collaborazione e lavoro di squadra
iIntegrate

Pianificazione e gestione delle attivitd

POSSIBIlIFSPUnt: _ _
Gestione del cambiamento




Le hard skills rappresentano le competenze
tecniche specifiche richieste per un determinato
ruolo o area aziendale. Queste competenze sono
misurabili e direttamente correlate alle attivita
operative e strategiche dell’'organizzazione.

L’analisi delle hard skills € personalizzata in base alle
peculiaritd dellazienda e delle sue diverse funzioni,
garantendo una valutazione mirata e funzionale
allo sviluppo delle competenze interne.



ATTIVITA BDEL PROGETTO

L’analisi delle competenze viene personalizzata

attraverso un confronto iniziale con Elaborazione del Elaborazione di quattro

. I’organizzazione, definendo un organigramma . . | tipologie di valutazione,
Progettazmne di progetto e adattando le aree di valutazione sistema d' successivamente condivise con
iNiziale | alle specifiche esigenze aziendali. Il valutazione | lodirezione per la validazione.

coinvolgimento dei responsabili di area
assicura un’indagine mirata sulle competenze
tecniche e, se necessario, sulle soft skills, per
una valutazione piv completa e strategica.

ﬁf

All’avvio del progetto & prevista una sessione
Formozione SOft formativa sulla cultura del feedback e sulle soft
skills, rivolta alla direzione e al personale

skill e feeback coinvolto, per garantire una gestione efficace
delle attivita di valutazione.
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ATTIVITA BDEL PROGETTO

... , ¢ Snapshot Feedback: le valutazioni vengono raccolte in
Condivisione della | _ N \ ,
momenti specifici delllanno (es. metd e/o fine anno), offrendo una

survey di valutazione . %i-r fotografia chiara delle performance semestrali o annuali.

= RO X

\ direzione, con i risultati aggregati delle valutazioni per
WY - : : : :
un’analisi strategica dell’organizzazione.

2 . - _..—> *Schede Individuali: report personalizzati per ogni persona SU orto Cli
RlQIObOfGZlone de' 7/ coinvolta, con il confronto tra autovalutazione, valutazioni di pp
risultati e definizione responsabile, colleghi e collaboratori, CO“OqU| 1t0 1
dei piani d| SViIUppOi ¢ Report Feedback 360°: documento destinato alla







CONTATTI

Via Fieschi 10/3, 16121,

@ Genova (GE)

@ marketing@happily-welfare.it
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